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Altalanos rendelkezések, a szabalyzat hatalya

1§

A Dunaujvarosi Egyetem (tovabbiakban: Egyetem) Szenatusa az oktatéi munka hallgatoi
véleményezésére a nemzeti felsdoktatdsril sz6l6 2011. évi CCIV. toérvénnyel és az Egyetem
Szervezeti és Mikodési Szabalyzataban (tovabbiakban: SZMSZ) foglaltakkal 6sszhangban,
valamint a Hallgatéi Onkormanyzat egyetértésével az oktatéi munka hallgatéi
véleményezésének szabalyait az alabbi szabalyzatban régziti.

A szabalyzat hatalya kiterjed az Egyetem barmilyen alkalmazasi formaban (munkaviszonyban
teljes vagy részmunkaidében, munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban megbizasi vagy
vallalkozasi szerz6déssel) foglalkoztatott oktatokra, tanarokra, valamint az oktatasban részt
vevé kutatokra, illetbleg az ezen oktatdk, tanarok és kutatok altal megtartott kurzusokra,
tovabba az Egyetem beiratkozott hallgatéira, figgetlentl att6l, hogy tanulmanyaikat milyen
oktatasi formaban végzik.

A Szabalyzat hatalya kiterjed tovabba az oktatéi munka hallgatéi véleményezésének teljes
folyamataban résztvevé valamennyi tovabbi személyre, fuggetlentl a foglalkoztatasra vagy
munkavégzésre iranyul6 tovabbi jogviszony jellegétol.

A Szabalyzat hatalya kiterjed az Egyetem valamely képzési formaban (nappali, levelezd,
részképzés) inditott alap- és mesterképzésben, felsGoktatasi szakképzésben vagy szakiranyu
tovabbképzésben adott évben indulé Osszes kurzusara.

(5) Jelen szabélyzatot kell alkalmazni minden olyan kérdSives adatgy(ijtés soran (beleértve az

1)

elektronikus uton torténd adatgydjtést is), amelynek célja az oktatéi munka hallgatéi
véleményezése.

A szabalyzat célja

2.§

Az oktatéi munka hallgatéi véleményezésének célja az, hogy:

a) megteremtse a hallgatok felelGsségteljes vélemény-nyilvanitisinak lehetéségét és az
Egyetemi életben valo részvételének igényességét,

b) tijékoztatist adjon az Egyetemi vezetésnek a hallgatoi elégedettség szintjérdl,

C) az oktatok visszajelzést kapjanak munkajuk hallgat6i fogadtatasarol, megitélésérdl,

d) fejlessze, 6sztondzze az oktatdi munkit,

e) elbsegitse a hallgatdk szabad tanarvilasztasat,

f)  segitse a mindségirdnyitas érvényesiilését az oktatasban, hozzajiruljon az Egyetemen folyo
oktatas szinvonalanak emeléséhez,

g) jaruljon hozza az oktatdk felkésziltségének és munkijanak rendszeres értékeléséhez és az
oktatoi alkalmassag folyamatos megitéléséhez.,

h) valamint visszajelzést adjon a hallgatoknak a véleményezésik alapjin megtett
intézkedésekrol.
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A véleményezés a hallgatéi jogviszonybdl eredd alanyi jog, melyet a hallgaté az Egyetemi
szabalyzat keretei koz6tt gyakorolhat.

Alapelvek
3.§

A hallgatél vélemények egyenértékiek. A hallgatdi véleményezés onkéntes és anonim, mely
online kérd6iv formajaban kertl kitoltésre.

A hallgatét nem érheti hatrany a vélemény-nyilvanitasért.

A véleményezés soran a hallgatét nem lehet olyan adatok megadasara kételezni, amelyek
alapjan a hallgat6 azonosithato.

A hallgat6 csak az altala felvett kurzussal, és a kurzus oktatéjanak a kurzus soran megismert
munkéjaval kapcsolatban nyilatkozhat a véleményezés soran.

Az értékelés csak a kurzusra, illetve az oktaté munkajara vonatkozhat, vagyis nem terjedhet ki
olyan témakra, mint az oktaté vilagnézete, vallasi meggy6z6dése, nemzeti, etnikai, faji
hovatartozasa, nemi identitasa, személyisége, megjelenése, maganélete, kozéleti aktivitasa. A

kizart témakat taglalé szoveges értékelések érvénytelennek tekintendék

A véleményezés folyamata a Tanulmanyi Hivatal, az Egyetemi Hallgatéi Onkormanyzat és a
Minéségiranyitas bevonasaval torténik.

A véleményezés soran felmerilé koltségeket az Egyetem koltségvetésének kozponti
forrasaibédl kell fedezni.

Az Oktatoi Munka Hallgatéi Véleményezése szerves részét képezi az Egyetem oktatasi
folyamatanak, a folyamatos fejlédés érdekében.

Az OMHV célja, hogy az egyetem oktatdi magas szakmai szinvonalon,
a hallgatok szamara hasznos médon oktassanak, mikoézben hozzaallasukat a korrektség és a
szolgaltatol szemlélet jellemezze.

A véleményezés
A véleményezés lebonyolitasa

4.§

Az alapképzésben, felsoktatasi szakképzésben, mesterképzésben és  szakiranyu
tovabbképzésben részt vevo nappali és levelezd tagozatos hallgatok részére a véleményezést
kotelezben le kell bonyolitani az Egyetem 1részérdl, a 4. § (2) bekezdésben meghatarozott
id6szakokban.

A véleményezés intézményi szinten zajlik. A hallgatéi vélemények gydjtése minden félév
vizsgaid6szakanak elsé napjatol a regisztraciés hét utolsé napjaig tart. A véleményezés
kezdeményezése, megszervezése, kiértékelése, valamint a végeredmény kiértékelése a
Mindéségiranyitas feladata.

A véleményezés a NEPTUN rendszeren keresztil, elektronikus aton térténik. A véleményezés
lebonyolitasahoz sziikséges elektronikus kérd6iv karbantartasat, a véleményezés elinditasat a
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Minéségiranyitas végzi. A NEPTUN rendszerben csak a kitoltés ténye tarolodik, a kitoltott és
mentett kérvény nem tartalmaz semmilyen informaciot, ami alapjan a hallgaté visszakovethet6
lenne.

A hallgatésag teljes kort tajékoztatisa, a véleményezés szabalyainak ismertetése és a
véleményezés iranti érdekeltté tétele a Hallgatéi Onkormanyzat feladata az Egyetem felsé
vezetésének és a Mindségiranyitas tamogatasaval. A tdjékoztatasnak NEPTUN rendszeren
keresztil kiktuldott tizenet formajaban is meg kell térténnie.

A véleményezés altalanos szabalyai

5.§

Az oktatok munkajardl a hallgatok — erre a célra Osszeallitott, szamszerdsitheté adatok
kimutatasara alkalmas — elektronikus kérd6iv kitoltésével mondjak el véleménytiket.

A véleményezést kurzusonként kell lebonyolitani. A hallgatok az oktatéknak az adott félévben
végzett munkajardl nyilvanitanak véleményt.

Amennyiben egy oktaté tobb tantargyat oktat, akkor tantargyanként és kurzusonként kilon-
kilon kell a munkajat véleményezni.

Nem kell véleményezni az oktaté munkajat az alabbi kurzusok esetében:

a) ha az oktat6 kozremtkodésének mértéke kevesebb, mint 20% (a NEPTUN rendszerben
régzitett adat alapjan),

b) ha a kurzus tipusa vizsgakurzus,
¢) ha szakmai gyakorlat vagy szakdolgozat kurzusardl van szo,
d) TDK megnevezést kurzus esetében,

e) haa kurzust a hallgat6 kreditatvitellel valtja ki.

(5) Jelen szabalyzat 1. sz. mellékletét képezd kérd6iv kérdéseinek Osszedllitasat és aktualizilasit a
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fels6oktatasi igazgaté kezdeményezésére az Oktatasfejlesztési Munkacsoport az Egyetemi
Hallgat6i Onkormanyzat és a Mindségiranyitas bevonasaval késziti el, melyet az oktatasi
rektorhelyettes hagy jova.

A kérd6ivet minden olyan nyelven el kell késziteni, amilyen nyelven képzés folyik az
Egyetemen.

A kérd6iv az oktatasi rektorhelyettes altal jovahagyott kérdéseket tartalmazza dgy, hogy a
hallgat6 az oktaté munkéjat kérdésenként 1-t6l 5-ig terjedd skalan mindsithesse.

Ervénytelennek az az adott kurzusra vonatkozé kérdéscsoport tekinthetd, amelyben az Gsszes
kérdésre adott valasz megegyezik.

Az érvénytelennek tekintett kérdéscsoportokat a statisztikai szamitasok soran figyelmen kivil
kell hagyni.
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A kérddbivek kiértékelése
6.§

A hallgatoknak lehet6séglik van szévegesen is véleményt alkotni az adott kurzusrdl és a kurzus
oktatéjarol.

A kérdéiveket a kiértékelés soran minden egyes oktatd esetében, kérdésenként kell atlagolni és
oktatasi feladatonként kell Osszesiteni. Az oktatasi feladatok sulyozott atlaga lesz az oktatora
vonatkoz6 végeredmény, valamint a kiértékelésben az oktat6 NEPTUN koédja szerepel
(oktatasi feladat az, amit ugyanaz az oktaté tart ugyanazon tantargybodl, a hallgatok ugyanazon
csoportjanak). A hallgatéi vélemények kitoltott kérdSiveit (melyeket a Tanulmanyi Hivatal
bocsat rendelkezésre) a Mindségiranyitas dolgozza fel. Az adatok feldolgozasat a felmérést
kovets 3 héten belil el kell végezni.

Az értékelés soran ki kell szamitani az alabbi rendszer altal szamitott mutatdkat:

a) az Otfokozatd skalan megadott értékelések szamtani atlagat és szorast targyanként, illetve
oktatonként, az oktat6 kilonb6z6 kurzusainak értékeléseit egy atlagban Osszesitve,

b) az oktatékra vonatkozé értékelések tanszéki, intézeti és egyetemi szamtani atlagait

A Tanulmanyi Hivatal és a MinGségiranyitas munkatarsait a kérd6ivek feldolgozasa soran
szerzett informaciokra vonatkozoé titoktartasi kotelezettség terheli.

A véleményezés végeredményének értékelését disszeminaciot megeléz6en a Mindségiranyitas
az oktatasi rektorhelyettes rendelkezésére bocsatja.

A kérddivek Osszesitése, nyilvanossagra hozatala

7.§

A Minéségiranyitas értesiti az oktatasi szervezeti egységeket és az Egyetemi Hallgatéi
Onkormanyzatot a véleményezés Osszesitésének elkészultérdl. A szervezeti egységvezetSk
korlevélben tajékoztatjak az egységiikhoz tartozo kollégakat az Gsszesités elkésziiltérol.

Az oktatonak lehet6sége van a korlevél elkiildését kévetd 8 munkanapon belil reflektalni az
értékelésre. Ebben az esetben az eredményeket az oktaté véleményével egyiitt kell a
felsGoktatasi igazgatd és az oktatasi rektorhelyettes rendelkezésre bocsajtani.

A nyilatkozatok beadasi hataridejének lejarta utan a felsGoktatasi igazgatd intézkedik, hogy a
Minéségiranyitas 1 héten belil elkészitse az értékelés végleges formajat.

A véleményezés Osszesité eredményét az oktatasi rektorhelyettes hagyja jova, amelyet ezutan
elérhetévé kell tenni az ,,N” nevid nyitott meghajton.

A véleményezés eredményeit kézzé kell tenni az Egyetem NEPTUN feliletén, az alabb
meghatarozott korlatozasok mellett.

Az egyetemi rendszerekhez aktiv hozzaféréssel rendelkez6 oktaték a 2. mellékletben
meghatarozott megismerhet&ségi zaradék alirasat kbvetGen lathatjak az alabbi adatokat:

a) A sajat kurzusaikra kapott szamszert és szoveges értékelések teljes adatallomanyat, a
szamszerl értékelések atlagait, tovabba a véleményez6 hallgatok szazalékos aranyat az
érintett kurzusokban véleményezésre jogosult hallgatok teljes kérén beldl.



b) Az Egyetem valamennyi oktatjara vonatkozoan a véleményezés 6sszesitett eredményét,
az Oral munka- és attitiid-atlag formajaban. Az eredmény csak akkor kozolhetd, ha az
adott oktatot minimum a véleményezésre jogosult hallgaték 15%- a értékelte. Az atlagok
mellett fel kell tintetni a véleményezé hallgatok szazalékos aranyat az érintett
kurzusokban véleményezésre jogosult hallgatok teljes korén belil.

c) A tanszéki, intézeti és egyetemi atlagokat.

(7) Az egyetemmel hallgatdi jogviszonyban 4llé hallgatok megismerhetik az Egyetem valamennyi
oktatéjara vonatkozéan a véleményezés eredményét, az Orai munka- ¢és attitGd-atlag
formajaban. Az eredmény csak akkor kéz6lhetd, ha az adott oktatéra vonatkozéan minimum
a véleményezésre jogosult hallgatok 15%-a véleményt nyilvanitott. Az atlagok mellett fel kell
tiintetni a véleményezé hallgatok szazalékos aranyat az érintett kurzusokban véleményezésre
jogosult hallgatok teljes korén beldl.

(8) Az egyetemen elsé aktiv féléviiket tolt6 hallgatok esetében a (7) bekezdésben meghatirozott
adatok hozzaférhetSsége nincs elézetes kérdSiv-kitdltéshez kotve.

(9) A targyfelel6sok lathatjak a sajat tirgyukra vonatkozo szamszer( és szoveges értékeléseket.

(10) Az Egyetem oktatasi szetvezeti egységeinek vezetdi lathatjak sajat egységik és az esetleges
alarendelt szervezeti egységek oktatdinak valamennyi adatat, tovabba a szamszerd adatokboél
képzett atlagokat.

(11) A rektor és a rektorhelyettesek, valamint a felsGoktatasi igazgat lithatjdk az oktatok
valamennyi adatat, tovabba a szamszer adatokbdl képzett atlagokat.

(12) Az értékelésbdl szarmaz6 adatok valamennyi kezelSje és felhasznaldija, beleértve az 1. § (2)
bekezdésében emlitett személyeket, koteles az adatokat johiszemuien, kizarélag a Szabalyzat 2.
§ (1) bekezdésében megfogalmazott célokkal 6sszhangban felhasznalni.

Az oktatok értékelése

8.§

(1) Jelen § rendelkezései csak akkor alkalmazhatok, ha az érintett oktatéra vonatkozdan a
véleményezésre jogosult hallgatok legalabb 15%-a véleményezte az oktatét az OMHV
rendszerében.

(2) Az Egyetem Teljesitményértékelési Rendszerében felhasznalandok az oktatok orai munka- és
attitGd-atlagai az aldbbiak szerint:

a) Az oktatoi értékeléseket és killondsen azok eltéréseit az intézeti és egyetemi atlagoktol
befolyasolo tényezéként kell figyelembe venni a teljesitmény értékelésekor.

b) A hallgatéi vélemények alapjan kiemelkedének tekintendé az az oktatd, akinek a
mindsitése a pontok atlaga alapjan 4,51 vagy annal magasabb.

¢) A hallgatéi vélemények alapjan az az oktatd, akinek mindsitése egymast kovetd két
télévben kimagaslo, valamint az Egyetemi Hallgatéi Onkormanyzat javasolja, az elnyeri
az "Arany kréta" dijat.
d) Ha az oktaté 6rai munka- vagy attitid-atlaga két, egymast kovets félév atlagaban nem éri
el a 3,0 értéket, az Egyetemi TER ,,Szakmai munkaval kapcsolatos problémamegoldé képesség”
megnevezést rovataban legfeljebb 50%-os értékelés adhato, figyelembe véve az oktatas tertiletén
kivil végzett szakmai munkat is.



e) Fejlesztési tamogatast javasolt nyujtani azon oktatd szamara, akinek az éraimunka-atlaga
két, egymast kovets félév atlagaban nem éri el a 2,5 értéket. A timogatast a szervezeti
egységvezeto az oktatasmédszertanban jartas kollégak bevonasaval nyudjtja egy személyre
szabott fejlesztési terv formajaban, amely az oktaté munkéjanak oralatogatis keretében
torténd megfigyelésén alapul. A fejlesztési folyamat kezdeményezdje a targyat gondozd
szervezeti egység vezetdje, aki a megvaldsitasrol az érintett tanszékvezetSvel konzultilva
dont. A probléma megoldasanak modjardl tajékoztatni kell a rektort, az oktatasi
rektorhelyettest, a felsGoktatasi igazgatot és a Mindségiranyitast.

f) A hallgatéi véleményezésben elmarasztaltnak tekintendé az az oktatd, akinek
véleményezése egymast koveto két félévben az oktatoi feladatait elégségesre értékelik.

(3) Ha az oktat6t egymist kovetd két féléven (oktatsi id6szakon) 4t elégséges értékelést kap,
akkor a problémaval a targyban illetékes intézet igazgatonak és tanszékvezetdnek foglalkoznia
kell.

(4) Az BHOK szimara az oktatasi rektorhelyettes {rdsbeli visszajelzést killd a hallgatéi
véleményezés eredményeirdl és a megtett intézkedésekrdl tanévenként egy alkalommal a tanév
lezarasat kovetd két honapon belill. A visszajelzést nem tartalmazhat személyes adatokat.

9.§ Zaro rendelkezések

Jelen szabalyzatot a Dunatjvarosi Egyetem Szenatusa 38-2021/2022.(2022.04.19.) sz. hatirozatival
fogadta el, amely 2022. aprilis 20. napjan 1ép hatalyba.

T4

Jelen szabalyzat kozzétételérd az Egyetem a helyben szokisos médon gondoskodik, honlapjan
hozza nyilvanossagta.

Jelen  szabilyzat  elérési  utvonala:  N:\-Szervezeti  Egységek -  Nyitott\3 -
Szabalyzatok\ERVENYES SZABALYZATOK

Dunatjvaros, 2022. aprilis 19.
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1. sz. melléklet

Kérdések
Az 6rak hany szazalékan volt jelen? (nyitott kérdés)

Amikor jelen volt, az 6rdk hany szazalékat tartotta meg személyesen az oktatd? 0-25% kozott/
25-50% kozott/ 50-75% kozot/ 75-100% kozott

Az elmaradt 6rak valamilyen formaban potlasra keriiltek-e a késébbiekben? IGEN/NEM
Amennyiben igen, milyen formdban tortént a potlas? (vdlaszthato)

a) személyes kontakt ora keretén beliil

b) online 6ra keretén beliil

c) rendelkezésre bocsajtott tananyag keretén beliil

d) egyéb:

Megitélése szerint mennyire tajékoztatja az oktatd a hallgatokat az adott félévben az adott
modul kovetelményeirél? (cél, struktura, relevancia) (5 fokozatu skala)

Milyennek értékeli a targy érdekességét €s hasznossagat? (figyelem fenntartasara alkalmas
tartalom, napra készség) (5 fokozatu skdla)

Milyennek értékeli a tantargy érthetdségét, kovethetdségét? (5 fokozatu skdla)

Milyennek értékeli a tantargy tananyagaihoz vald hozzaférhetéséget? (5 fokozati skdla)
Milyennek értékeli a tantargy tananyagai hasznalhatosagat? (5 fokozatu skdla)

Milyennek értékeli a tantargy tananyagait, a vizsgafelkésziilés tamogatasat? (5 fokozati skdla)
Milyennek értékeli a tantargyi kovetelményeket? (a rendelkezésre bocsatott tananyag és a
szamonkérések 0sszhangja) (5 fokozatu skdla)

Mennyire volt hasznélhato, felkésziilést tdmogaté a kurzushoz kapcsolodd segédanyag,
szakirodalom, forras? (5 fokozatu skdla)

Mennyire volt az oktatd szakmailag motivalo, inspiralo? (5 fokozati skdla)

Mennyire volt az oktatd szakmailag hozzaérto, hiteles? (5 fokozati skdla)

Mennyire volt az oktaté kommunikacidja kovethetd, logikus?

Mennyire tartotta korrektnek az értékelést? (5 fokozatu skala)

Mennyire volt elérheté az oktato a félév soran a kontaktordn kiviil? (elektronikusan,
konzultacion) (5 fokozatu skdla)

Milyennek értékeli az oktato attitlidjét szabalykovetés, részrehajlds mentes magatartasat
illetéen? (5 fokozatu skdla)

Milyennek értékeli az oktato attitidjét a segitOkészségét és problémaérzékenységét illetéen? (5
fokozatu skdla)

Egy¢éb észrevételek (szoveges kifejtés)



Ertékels skala:

0-19,9 % 20-39,9 % 40-59,9 % 60-79,9 % 80-100 %
Egyaltalan nem Alig Kézepes(en) Nagyon Teljesen,

tokéletesen




